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HUELVA IMPULSA PRESENTA UN INNOVADOR PROYECTO 

DESTINADO A MODERNIZAR LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA  
 

Esta iniciativa está dirigida a la reducción del consumo energético y del consumo 
de consumibles como papel, así como a agilizar trámites administrativos 

 
 
                    El Ayuntamiento de Huelva, a través de Huelva Impulsa, ha 
presentado ‘E-Administration’, un proyecto que se enmarca en la Iniciativa 
Comunitaria Interreg IV C, con el que se pretende llevar a cabo una serie 
de acciones innovadoras dirigidas a la consecución de una administración 
pública innovadora, más transparente, más cercana y con mayor capacidad 
de gestión, centrada en la mejora de la economía, la eficacia y la eficiencia 
de la actividad administrativa.  
 
                      Este proyecto también va a estar centrado en el cambio de 
cultura administrativa y en la transformación de la organización pública 
hacia la prestación de unos servicios de calidad y orientados a la 
ciudadanía. Por ello, con ‘E-Administration’ se pretende que la 
administración electrónica se convierta en una herramienta cercana al 
ciudadano y una realidad a corto plazo. 
 
                    El concejal de Economía, Empleo, Comercio y Desarrollo 
Sostenible, Juan Carlos Adame, ha señalado que “las nuevas tecnologías 
están llevando a la administración a replantearse su manera de actuar y de 
prestar servicios a la ciudadanía de forma más rápida y accesible para 
todos”.  

 
                     En este sentido, Adame ha expresado que “No se puede 
olvidar que la administración local constituye la herramienta pública más 
cercana a la ciudadanía y en la que ésta busca un servicio y una atención 
capaces de dar solución a sus problemas y necesidades. Por ello, los 
procesos de reforma o de modernización administrativa a nivel local deben 
guiar nuestros esfuerzos con objeto de prestar unos servicios eficientes, 
eficaces y de calidad”. 
 
                    Así, el presente proyecto aspira a dar un paso más en esta 
dirección, incluyendo también el diseño de un plan de formación para 
empleados públicos a través de las nuevas tecnologías de la información y 
la comunicación, junto con el intercambio de experiencias y buenas 
prácticas con otros socios. 
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                    Las actuaciones planteadas pretenden guiar al partenariado a 
la consecución de objetivos que permitan  establecer una red de trabajo a 
nivel transnacional dirigida a la modernización de la administración pública 
a nivel local así como acercar de forma más eficaz los servicios prestados 
con atención multicanal que permitan la atención al ciudadano, dar 
información y orientación a emprendedores y empresarios, así como a 
desempleados.  
 
                 De esta forma se pretende lograr la sostenibilidad 
medioambiental y económica así como la eficacia de principios que deben 
abanderar la administración pública, minimizando el impacto 
medioambiental de la actividad de la administración. Todo ello mediante la 
reducción del consumo energético y del consumo de consumibles como 
papel, reducir plazos y agilizar trámites administrativos, así como la 
reducción de costes de desplazamiento, entre otros, etcétera.  
 
                 Por otra parte, se pretenden optimizar los recursos invertidos en 
el desarrollo de programas informáticos, retroalimentando a la comunidad 
mediante la cesión de las fuentes, desarrollo completo en software libre y 
transferencia del conocimiento aprendido durante el desarrollo del proyecto, 
permitiendo un efecto multiplicador en la ciudadanía. 
 
                  También se van a poder establecer sistemas de participación 
ciudadana a través de las nuevas tecnologías de la información y 
comunicación, cualificando a los empleados públicos a través de acciones 
formativas que sensibilicen y desarrollen el conocimiento del funcionariado 
y que le permitan dar respuesta a los cambios en la manera de 
interrelacionarse con las nuevas herramientas web.  
 
                   Hay que señalar que este proyecto tiene un presupuesto total 
1.900.000,00 € y se enmarca en el programa de cooperación interregional 
INTERREG IVC de la Comisión Europea  y que forma parte del Objetivo de 
Cooperación Territorial Europea. Este programa continuará hasta 2013 y su 
objetivo general es aumentar la efectividad de las políticas públicas 
comunitarias de desarrollo regional en esta área, favoreciendo que las 
regiones europeas  trabajen conjuntamente, compartiendo conocimientos y 
experiencias. 
 

Huelva, 13 de febrero de 2009 


